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簡報大綱
一、冰水機組能效分級標示管理法規

二、公開資訊與標示正確性檢查方式與樣態

出貨銘牌正確性檢查

網路公開資訊(型錄)正確性檢查

市場資訊正確性檢查

違規態樣宣導
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法律強制規定 依據「能源管理法」98年07月08日修正公告，其中第14、19-1、21、24條針對強
制性能源效率標示納入規範，以強化能源效率管理工作，並明訂罰則，以利業者遵循。

 廠商製造或進口中央主管機關指定之使用能源設備或器具供
國內使用者，其能源設備或器具之能源效率，應符合中央主
管機關容許耗用能源之規定，並應標示能源耗用量及其效率。

 不符合前項容許耗用能源規定之使用能源設備或器具，不准
進口或在國內銷售。

 未依第一項規定標示之使用能源設備或器具，不得在國內陳
列或銷售。

 第一項使用能源設備或器具之種類、容許耗用能源基準與其
檢查方式、能源耗用量及其效率之標示事項、方法、檢查方
式，由中央主管機關公告之。

 中央主管機關得派員或委託專業機構或技師，對於本法
公告或指定之能源用戶、使用能源設備、器具或車輛之
製造、進口廠商或販賣業者，實施檢查或命其提供有關
資料，能源用戶、製造、進口廠商及販賣業者不得規避、
妨礙或拒絕。

 實施前項檢查之人員，應主動出示有關執行職務之證明
文件或顯示足資辨別之標誌。

 第一項專業機構或技師，其認可之申請、發給、撤銷、
廢止、收費及其他遵行事項之管理辦法，由中央主管機
關定之。

 未依規定申報經營資料或申報不實。
 未依規定自置或委託技師或合格能源管理人員執行中央
主管機關規定之業務。

 未依規定申報使用能源資料或申報不實。
 未依規定標示能源耗用量及其效率或標示不實。
 違反陳列或銷售未依法標示之使用能源設備、器具或車
輛。

 未依規定建立能源查核制度或未訂定或未執行節約
能源目標及計畫。

 未依規定裝置汽電共生設備。
 違反不准進口或在國內銷售之規定。
 違反超過能源使用數量或未符合能源種類及效率。
 違反規避、妨礙或拒絕中央主管機關所為之檢查或
要求提供資料之命令。

能源管理法第14條 能源管理法第19-1條

能源管理法第21條(罰則) 能源管理法第24條(罰則)

一、冰水機組能效分級標示管理法規

公平交易法第21條不實廣告
能源管理法第21條(罰則)-處新臺幣二萬元以上十萬元以下罰
鍰，並再限期改善；屆期仍不改善者，按次加倍處罰

能源管理法第24條(罰則)-處新臺幣三萬元以上十五萬元以
下罰鍰，並再限期改善；屆期仍不改善者，按次加倍處罰
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 中央主管機關於112年2月18日公告修正「蒸氣壓縮式冰
水機組容許耗用能源基準與能源效率分級標示事項方法
及檢查方式」，並自112年6月1日生效。

 中央主管機關於110年6月4日公告「蒸氣壓縮式冰水機組
能源效率標示檢查及能源效率抽測作業要點」，依該作
業要點完成辦理「能源效率分級標示產品能效檢查」
（簡稱產品能效檢查）與「公開資訊與標示之正確性檢
查」相關作業。

一、冰水機組能效分級標示管理法規
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檢查項目 檢查時機/數量 檢查方式

(A)供應商回傳銘牌 每月不定時進行供應商出貨
前銘牌檢查 1.冰水機組12項資訊

2.進行「分級圖示」與「文字宣
稱」使用正確性之稽查

3.冰水機外觀及（含銘牌及能源
標示）照片

4.能源效率標示照片

(B)供應商網頁資訊 每年至少2次進行供應商網
路公開資訊稽查

(C)安裝在現場之冰
水機組銘牌 全年檢查至少100件

二、公開資訊與標示正確性檢查方式與樣態
銘牌標示樣張 能源效率分級標示圖
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出貨銘牌正確性檢查
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(蒸氣壓縮式冰水機組能源效率標示檢查及能源效率抽測作業要點第3點第1項)
廠商於取得產品管理序號後，於出貨前應於能源效率分級標示管理系統提供該產品
銘牌照片，以供能源效率標示檢查。

銘牌標示應包含下列事項：
(一) 產品類型。
(二) 製造廠商名稱、電話及地址；屬進口者，並應標示進口廠商名稱、電話及地址。
(三) 產品型號。
(四) 製造年月。
(五) 製造號碼。
(六) 額定電壓（V）、相數及額定頻率（Hz）。
(七) 產品登錄編號。
(八) 管理序號。
(九) 額定製冷能力（kW）。
(十) 額定製冷消耗電功率（kW，數值未達1kW 時以W為單位）。
(十一) 性能係數（COP）。
(十二) 能源效率等級

出貨銘牌正確性檢查
 廠商出貨前，應上傳銘牌以供檢查
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廠商出貨銘牌檢查作業流程

能效分級標示
管理系統

外觀銘牌回傳
(廠商) 檔案下載

與申請資料
比對

1

2

3 4

 冰水機組能源效率分級之市場管理

廠商回傳之銘牌圖檔

廠商申請登錄號碼之資料內容

1 2 3 4

比對檢查

廠商上傳銘牌

出貨銘牌正確性檢查
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不符合紀錄說明 不符合
件數

管理序號、製造年月、製造號碼等資訊與
登錄資料不符 5

額定性能係數、能源效率等級與銘牌照片
不符 3

製造年月與銘牌照片不符 2

額定性能係數與銘牌照片不符 2

能源效率等級與銘牌照片不符 2

除製造號碼外其餘登錄資料皆與銘牌照片
不符 1

申請商品資料與銘牌照片不符 1

 113年1月1日~113年10月15日，每月定期隨機抽檢。
 共檢查22個品牌236件，7個品牌/16件不符合，通知後皆已完成更新，
全部標示內容均符合能效登錄。
序號 檢查數 不符合數

1 10 5
2 34 3
3 27 2
4 12 2
5 8 2
6 11 1
7 9 1
8 16 0
9 12 0

10 12 0
11 12 0
12 12 0
13 12 0
14 8 0
15 6 0
16 5 0
17 3 0
18 3 0
19 3 0
20 2 0
21 2 0
22 1 0
總計 220 16

冰水機組外觀銘牌檢查說明

出貨銘牌正確性檢查
 廠商出貨前銘牌檢查結果統計
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 檢查機型：LXXX-040XXX
 管理序號：ACL-113-000231-113-01729

銘牌管理序號(X)
比對檢查

通知修改

申請管理序號

銘牌管理序號(V)

 廠商出貨前銘牌檢查-不符合案例
出貨銘牌正確性檢查

 檢查日期：2024/5/21
 發現問題：銘牌照片管理序號不符
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網路公開資訊(型錄)
正確性檢查
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編
號 廠牌名稱 製造廠

或代理商 網站地址 能效分級標示
(有/無)

檢查結果
(是否符合能效分級標示規定)

1 HITACHI 台灣日立 https://www.jci-
hitachi.tw/uploads/download_catalog/57_2.pdf 有 與申請系統符合/符合規定

2 堃霖 堃霖 http://www.kuenling.com.tw/product/product_deta
il/kt8/ 無 僅揭露商品規格/符合規定

3 東元 東元 https://hvac.teco.com.tw/tw/products/s2?a=11 有 與申請系統符合/符合規定

4 大同 大同 https://www.tatung.com/products/index/143 有 與申請系統符合/符合規定

5 DAIKIN 和泰興 https://www.hotaidev.com.tw/web/product/5.html 無 僅揭露商品規格/符合規定

6 CARRIER 開利 https://www.carrier.com/commercial/zh/tw/produc
ts/commercial-products/chillers/ 無 僅揭露商品規格/符合規定

7 TRANE 詮宏空調

https://www.trane.com/commercial/asia-
pacific/tw/zh_tw/products-
systems/equipment/chillers/centrifugal-
chiller/CVHHCDHH-1.html

無 僅揭露商品規格/符合規定

8 Midea 恆偉 mcquayunitech-tw.com/include/download.php 無 僅揭露商品規格/符合規定

完成8家次廠牌的製造商或代理商網站冰水機組能效揭露相關資訊，其中
3家揭露資訊與申請系統符合，5家僅揭露商品規格，無分級標示等資訊。

網路公開資訊(型錄)正確性檢查
 網站公開資訊檢查
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檢查與系統
符合

 網站公開資訊檢查-登錄揭露一致案例
HITACHI/RCUA065AVSF網站揭露與系統一致

廠商申請型號

網站揭露資訊

網路公開資訊(型錄)正確性檢查
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堃霖案例-網站揭露之型號僅以系列碼呈現

廠商申請型號

網站揭露資訊

 網站公開資訊檢查-僅揭露商品規格案例
網路公開資訊(型錄)正確性檢查
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市場資訊正確性檢查
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安裝現場之冰水機組銘牌檢查及改善案例
 113年1月1日~113年10月1日
 共完成11家品牌/58個案場/77件收集冰水機組安裝於案場的主機銘牌標示
檢查，主要檢查事項為：(A)廠牌，(B)冰水機型號，(C)登錄編號，(D)管理
序號，(E)能效等級等資訊

 檢查結果有2件無管理序號，經通知後已更新，全部標示內容均符合法規
要求項目。

市場資訊正確性檢查

市售冰水機組銘牌
標示查訪紀錄

與能效分級
標示銘牌確認

結案存檔

通知修改

符合

不符合

檢查流程
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18

違規樣態宣導

1. 未取得能源效率分級標示核准登錄，不得在國
內陳列或銷售。

2. 已於(年/月/日)註銷能源效率分級標示登錄，不
得在國內陳列或銷售。

3. 能效標示級數不符，屬不實廣告行為。

 公平交易法第21條不實廣告
 能源管理法第21條(罰則)

處新臺幣二萬元以上十萬元以下罰鍰，並再限期改善；屆期仍不改善者，按次加倍處罰
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感謝支持冰水機組

能效分級制度
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